
 

令和 6 年 8 月 7 日 

 

病院および施設をご利用の皆様、関係者の皆様へ 

 

 

令和 6 年 5 月 7 日（火）、当法人のメールシステムに障害が発生し、同日より関係業者及

び埼玉県警察と共に調査を実施しました。調査の結果、海外からの不正アクセスの痕跡が確

認されたため、直ちに同年５月 10 日（金）、別のメールサーバーへの切り替えを行い、被害拡

大の防止措置を実施しました。 

 現時点で、個人情報の漏えいは確認されておりませんが、メール内容の一部を閲覧された

可能性があります。 

関係者の皆様には、ご心配とご不安を与えてしまったことに深くお詫び申し上げます。 

今回の事態を重く受け止め、外部専門家の協力も得ながら、情報セキュリティの確保に努め

てまいります。 
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本件に関するお問い合わせ先 

070-5085-4917 

（受付時間：月～金 9 時～17 時） 


